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1. Apertura della quarantottesima sessione dell’Assemblea Generale
Il Vicepresidente della FFOA, Sig.ra Georgia Shaver, apre la sessione alle 9.45, dando il
benvenuto agli ospiti e ai partecipanti ed annunciando che 1 lavori si terranno in due lingue,
inglese e italiano, con un collegamento via web per quanti sono impossibilitati a partecipare di
persona. La Sig.ra Shaver si scusa per l'assenza del Presidente della FFOA, Sig. Alan Prien, che
non puo partecipare in quanto malato.

2. Quorum e deleghe
La Sig.ra Shaver annuncia che il quorum per la validita dell'Assemblea ¢ stato raggiunto
e che vi sono undici deleghe; quindi tutte le decisioni saranno vincolanti, anche sui soci
non presenti. LAssemblea viene dichiarata regolarmente costituita secondo lo statuto
dell’Associazione e la seduta aperta.

3. Redazione del rapporto, interpreti e fotografo
La Sig.ra Shaver annuncia che la Sig.ra Mariam Ahmed si occupera della redazione del
rapporto provvisorio dell'’Assemblea Generale. La Sig.ra Marta Bochicchio e la
Sig.ra Gabriella Sabato cureranno 'interpretazione simultanea inglese-italiano.
I1 Sig. Alex. Van Arkadie ¢ incaricato della documentazione fotografica della riunione.

4. Elezione del Presidente
I1 Sig. Michael Fitzpatrick, ex-Direttore del Centro per gli investimenti della FAO, viene
proposto alla presidenza dell'Assemblea, viene eletto per acclamazione e riceve il benvenuto
alla presidenza dalla Sig.ra Shaver. Il Sig. Fitzpatrick dichiara che € un onore e un piacere
presiedere la quarantottesima sessione dell'Assemblea Generale e rivolge un caloroso
benvenuto a tutti i soci.

5. Approvazione dell’ordine del giorno provvisorio (FFOA/GA/02/2018)
Non essendo pervenute richieste di cambiamento entro la scadenza del 28 aprile 2018, I'ordine
del giorno provvisorio viene approvato cosi come proposto.

Nota. Il rapporto non rispetta la numerazione delle voci all'interno dell’ordine del giorno ma segue I'ordine con cui le voci stesse sono
state discusse.



Intervento del Sig. Pierre Moreau-Peron, Direttore della Divisione risorse
umane, a nome del Presidente dell’IFAD

Il Presidente da il benvenuto al Sig. Moreau-Peron e lo ringrazia per aver accettato di
intervenire alla riunione.

11 Sig. Moreau-Peron dedica un pensiero speciale ad Alan Prien e gli rivolge i migliori
auguri di una pronta guarigione. Osserva che la FAO, il PAM e I'TFAD - le tre Agenzie con
sede a Roma (RBA) - hanno una lunga storia di collaborazione, in particolar modo nei piani
assicurativi e in altri servizi. Ricorda che nel giugno 2017 le RBA hanno deciso congiuntamente
di indire una gara d'appalto per selezionare un fornitore di servizi per I’assicurazione medica
per il personale, 1 pensionati e le persone a loro carico. A tal fine, il gruppo appalti comuni
delle RBA ¢ stato rappresentato dalla sezione appalti e assicurazione dell' TFAD e la gara
d'appalto ¢ stata condotta sulla base delle linee-guida degli appalti aziendali dell' TFAD. La gara
d'appalto mirava ad istituire polizze di assicurazione medica comuni a tutte e tre le RBA al
fine di migliorare l'amministrazione e il pagamento dei rimborsi in tutti e quattro i piani.

11 Sig. Moreau-Peron informa che dopo un ampio e accurato esame, basato sul confronto
tra diverse proposte, le quali hanno evidenziato un aumento del premio del 14%, il team delle
RBA ha deciso di prolungare il contratto con I’Allianz Worldwide Care per altri due anni
ad un tasso di aumento del premio del 7,5% annuo. Inoltre fa notare che le spese mediche
crescono con una media annuale del 7%, quindi, se le nostre spese mediche crescono del 6-7%
ogni anno, tra due anni probabilmente sperimenteremo lo stesso scenario e affronteremo la
sfida di come contenere i costi e attirare un altro fornitore di servizi.

Il messaggio di oggi, pertanto, ¢ che i servizi di prevenzione e benessere devono essere
presi urgentemente in considerazione per bilanciare i costi del nostro prossimo contratto di
assicurazione medica che inizierd il 1° gennaio 2020 (nel 2019 torneremo a presentare offerte
per 1 nostri servizi di assicurazione medica).

Il Sig. Moreau-Peron dichiara che le tre RBA sostengono qualsiasi iniziativa per il
contenimento dei costi, in particolare per il BMIP. Aggiunge che I'IFAD, in collaborazione
con I’Allianz, sta organizzando seminari per tutto il personale (anche il personale e i pensionati
della FAO e del PAM sono invitati) sul contenimento dei costi e per sensibilizzare su questo
argomento. Alcuni obiettivi di tale iniziativa: 1) incoraggiare il personale e i pensionati a servirsi
delle farmacie in cui ’Allianz gode di uno sconto, talvolta fino al 17%, e far si che queste
farmacie siano note a tutti in modo da garantire un immediato risparmio; ii) incoraggiare il
personale e i pensionati a contattare i due rappresentanti dell’Allianz con sede a Roma in
caso di interventi chirurgici programmati, gravidanze e procedure mediche ad alto costo per
trovare soluzioni ottimali idonee ed economicamente vantaggiose; iii) incoraggiare l'uso del
modulo-preventivi per evitare brutte sorprese a seguito di un problema sanitario; iv) informare
il personale e i pensionati circa i fornitori di servizi clinici pitt opportuni e qualificati di Roma,
come il Policlinico Gemelli, I'Ospedale Fatebenefratelli e il CD (Centro Diagnostico) per i
servizi ambulatoriali.

11 Sig. Moreau-Peron informa I' Assemblea di alcuni cambiamenti, in atto dallo scorso
anno, nel personale dell'TFAD. La Sig.ra Candida Sansone ha ricevuto un incarico in un'altra
divisione ed & stata temporaneamente e molto professionalmente sostituita dalla Sig.ra Cristina
Schiarini, la quale & stata assegnata all'Unita di Previdenza Sociale dell' TFAD. La Sig.ra
Schiarini ha costituito |'interfaccia immediata per tutte le questioni pensionistiche e anche
un punto focale per i pensionati dell TFAD. Inoltre ha ricoperto il ruolo di Segretario del
Comitato pensioni dell TFAD e partecipera alla prossima riunione del Consiglio congiunto del
Fondo pensioni che si svolgera a Roma.



Assemblea Generale presso la FAO, platea.

La Sig.ra Schiarini illustra i seminari per le pensioni e i briefing sulle questioni
pensionistiche concepiti per offrire al personale opzioni per il pensionamento. Questi
seminari e briefing hanno riscosso notevole successo all'TFAD in quanto si concentrano su
come iscriversi al Fondo pensioni delle Nazioni Unite, come accedere al self service dei soci
(MMS), come fare una stima dell'importo pensionistico prima di arrivare al pensionamento
completo e come calcolare I'impatto sulle pensioni dell'eta pensionabile obbligatoria (MAS) a
65 anni. Il Sig. Moreau-Peron informa 1' Assemblea che il Presidente dell TFAD ha approvato,
con effetto dal 1° gennaio 2020, 'attuazione del MAS per tutto il personale assunto prima del
gennaio 2014. L'IFAD ha anche compiuto progressi con 1'interfaccia UNJSFP nell'estrarre
dati finanziari (contributi mensili) e nell'inviarli direttamente all'UNJSPF per la convalida. 11
Sig. Moreau-Peron conclude affermando che I'IFAD si ¢ impegnata nel prestare particolare
attenzione alla salute e al benessere del suo personale e pertanto ¢ stata istituita una posizione
regolare di Capo consulente medico e pubblicato un annuncio di posto vacante. Il Capo
consulente medico lavorera in stretta sinergia con il servizio medico della FAO. Il Sig. Moreau-
Peron chiede all'Assemblea di incoraggiare dei medici validi eventualmente interessati alla
posizione a fare domanda.

11 Sig. Fitzpatrick ringrazia il Sig. Pierre Moreau-Peron per il suo intervento e la speciale
attenzione che ha riservato al contenimento dei costi nella negoziazione della gara d'appalto
per la fornitura della copertura assicurativa medica, per le informazioni fornite sui recenti
cambiamenti del personale e per i seminari e i briefing su temi pensionistici avviati presso
I'IFAD. A nome della FFOA, il Presidente ringrazia I'IFAD per l'invio della documentazione
della FFOA e del Notiziario.

7. Intervento del Rappresentante del Direttore Esecutivo del Programma
alimentare mondiale, Sig. Amir Abdulla, Vicedirettore Esecutivo
I1 Sig. Abdulla ringrazia la FFOA per 'invito e al tempo stesso si rammarica che Alan
Prien non sia presente e gli augura una pronta guarigione. Manifesta inoltre il rammarico
del Direttore Esecutivo del PAM per non poter essere presente in quanto impegnato con la
famiglia negli Stati Uniti aggiungendo che egli sarebbe stato certamente felice di incontrare



1 molti che hanno lavorato cosi bene nelle organizzazioni. Riconosce il valore della FFOA
nell'aiutare gli ex colleghi a tenersi in contatto e a riunirsi. Riconosce inoltre la ricchezza
dell’esperienza che esiste all'interno della comunita del personale in pensione e quanto questa
sia importante per tutte le Agenzie con sede a Roma (RBA). Il Sig. Abdulla osserva che il
PAM ha notevolmente valorizzato questa esperienza e che ha mantenuto un rapporto stretto
con il Gruppo Alumni (ex dipendenti) del PAM al quale si & rivolto per ingaggiare consulenti
su base pro bono oppure a breve termine. Osserva quindi che l'esperienza, la competenza

e la memoria istituzionale presenti nella FFOA sono estremamente utili per guidare, come
fonte di saggezza e conoscenza, l'attivita della generazione pit giovane del personale. Il PAM
¢ sempre stato felice non solo di accogliere il personale in pensione per I'impatto, la saggezza
e la conoscenza che gli sono propri, ma anche di accogliere dei vecchi amici nell’ambito della
grande famiglia del PAM.

I1 Sig. Abdulla fa notare che il PAM attribuisce grande importanza al benessere
del personale sia in sede che sul territorio. Il PAM si & impegnato a fornire un'adeguata
copertura medica, un sostegno sanitario olistico e decentrato a tutto il personale sottoposto
a stress eccessivo, con una particolare attenzione al personale sul territorio dove 1'assistenza
sanitaria rappresenta una sfida. Tale approccio e tale strategia potrebbero anche essere estesi
ai "potenziali" pensionati che sono il cuore della famiglia del PAM. Con il processo di
invecchiamento, anche le esigenze sanitarie aumentano ed ¢ importante garantire che tali
necessita siano adeguatamente soddisfatte. Il Sig. Abdulla nota che nel tempo le esigenze sono
cambiate in base alla demografia, alla collocazione territoriale, al tipo di contratto, ma anche
ai progressi della medicina e della tecnologia medica e ai servizi come "Mobile Health" che
possono anche migliorare i canali di comunicazione e determinare il contenimento dei costi.
Informa che il PAM ha recentemente introdotto una pitt adeguata copertura per maternita per
il personale a breve termine.

Il Sig. Abdulla dichiara che le tre Agenzie con sede a Roma (RBA) stanno seguendo
attentamente il Gruppo di ricerca dell'assicurazione medica post servizio che fa parte della rete
finanziaria del Comitato di gestione ad alto livello (HLCM). Egli riconosce la preoccupazione
della FFOA per il fatto che il Comitato consultivo congiunto per la copertura medica (JAC/
MC) non si riunisce da tempo e che il feedback della FFOA ¢ di cruciale importanza per
identificare i cambiamenti e 1 miglioramenti necessari per le politiche e i programmi in corso.
11 Sig. Abdulla fa notare che il JAC/MC & un forum importante in cui questioni cruciali sono
affrontate e discusse in modo collaborativo da tutte le parti interessate: il JAC/MC ¢ il forum
appropriato per la discussione di questi temi. Osserva che, purtroppo, il Comitato non si &
riunito con la frequenza prevista. Sottolinea che il mandato del Comitato ¢ in corso di esame
ed esprime la speranza che il Comitato venga migliorato e riconvocato nel prossimo futuro.

Per quanto riguarda l'innalzamento obbligatorio dell'eta pensionabile a 65 anni, &
una questione di cui si occupera il Consiglio della FAO a giugno, ma nel frattempo il
Direttore Esecutivo del PAM ha compiuto dei passi verso la sua applicazione, approvando
automaticamente tutte le richieste da parte dello staff di lavorare fino a 65 anni di eta.

II Sig. Abdulla menziona il possibile trasterimento dei Servizi di previdenza sociale
della FAO a Budapest e, a tale riguardo, esprime preoccupato interesse a che un qualsiasi
cambiamento non comporti un peggioramento dei servizi per il personale del PAM. Egli
osserva che la direzione del PAM sta rivedendo le opzioni e le alternative per garantire dei
servizi ottimali al personale e agli ex dipendenti, inclusa la pianificazione finanziaria collegata.

Egli chiude l'intervento ribadendo |'importanza di ricevere opinioni, commenti e riscontri
dalla FFOA per i suoi servizi e le attivita in corso e rivolge all'Associazione 1 migliori auguri
per i suoi futuri impegni.



Il Presidente ringrazia il Sig. Abdulla per le sue incoraggianti osservazioni e il suo
sostegno alla FFOA. A nome del Comitato esecutivo della FFOA ringrazia il PAM per
|'assistenza nella stampa della documentazione della FFOA e del Notiziario.

Intervento del Sig. Laurent Thomas, Vicedirettore Generale delle Operazioni, a
nome del Direttore Generale della FAO

I1 Sig. Thomas, Vicedirettore Generale delle Operazioni (accompagnato dal Sig. Fernando
Servan, recentemente nominato Direttore delle Risorse Umane della FAO), parla a nome del
Direttore Generale della FAO. Porge il benvenuto all'Assemblea Generale, anche a nome del
Segretariato della FAO. Trasmette 1 migliori auguri del Direttore Generale per il successo
dell'incontro nonché il suo rammarico per non poter essere presente trovandosi fuori citta.
Dichiara che ¢ un piacere ospitare I'Assemblea Generale annuale presso la sede della FAO e
assicura ai partecipanti che la FAO fara del suo meglio per affiancare la FFOA nel garantire il
buon svolgimento dell'incontro.

11 Sig. Thomas osserva che negli anni la collaborazione con la FFOA ¢ stata eccellente
e ribadisce che la FAO continuera a cooperare con la FFOA a beneficio della comunita dei
pensionati: la FAO accoglie con favore la competenza e 1'esperienza della FFOA in questioni
di interesse comune. Riconosce che la FFOA riunisce ex funzionari pubblici internazionali e
offre I'opportunita di incontrare molti ex colleghi. Osserva che la FFOA fornisce un prezioso
forum per discutere di questioni importanti per la comunita dei pensionati, incluse le pensioni.
A tale riguardo, sottolinea la presenza del Sig. Sudhir Rajkumar, Rappresentante del Segretario
Generale per gli investimenti del Fondo Pensioni delle Nazioni Unite (UNJSPF). 1 Sig.
Rajkumar & un investitore senior fidato e un consulente di lungo corso della FAO. C'¢ piena
fiducia nella sua capacita di guidare il settore degli investimenti dell' UNJSPE.

11 Sig. Thomas informa I'Assemblea che il Direttore Generale ha recentemente nominato
un nuovo Assistente Direttore Generale delle Attivita Aziendali che guidera la squadra che si
occupa di questioni di previdenza sociale.

I1 Presidente ringrazia il Sig. Thomas per le sue osservazioni di sostegno e in particolare
per I'impegno della FAO a cooperare con la FFOA e apprezza il prolungato servizio da
lui reso ai soci della FFOA. Egli auspica una futura collaborazione con il nuovo Assistente
Direttore Generale della Divisione delle attivita aziendali su questioni che riguardano la
comunita dei pensionati.

Questioni pensionistiche

I1 Presidente da il benvenuto al Sig. Paul Dooley, Viceamministratore Delegato dell UNJSPF,
al Sig. Herman Bril, Direttore della Divisione gestione degli investimenti dell UNJSPF e al
Sig. Alan Blythe, Capo dell'ufficio UNJSPF di Ginevra, nonché al Sig. Sudhir Rajkumar,
Rappresentante del Segretario Generale per gli investimenti dell UNJSPF.

I1 Sig. Dooley nota la presenza di numerosi partecipanti all' Assemblea che sono anche
membri del Consiglio del"'UN]JSPF e osserva che le Agenzie con sede a Roma sono ben
rappresentate nel Consiglio stesso. Egli esprime la speranza che le pensioni vengano ora
ricevute tempestivamente e segnala che le pensioni in dollari sono state aumentate del 2,2% per
incremento del costo della vita.

11 Sig. Dooley fa una presentazione sullo stato del Fondo e afferma che nel 2018 esso
gode di una buona salute finanziaria. Il Fondo si & inoltre stabilizzato e ha reso pitu efficiente
|'elaborazione dei dati, con 1'80% dei casi trattati nello stesso mese in cui sono stati ricevuti.
Per espandere la rete operativa, aumentare la velocita di elaborazione dei dati e fornire una
risposta piu agile, sono state adottate molte nuove iniziative come |'apertura di tre call center



situati a New York, in Spagna e a Ginevra, l'introduzione del self service per i soci e del
dashboard, I'apertura di un ufficio di collegamento a Nairobi e un nuovo sito web. I Sig.
Dooley informa inoltre che ¢ stata condotta una raccolta dati per la valutazione attuariale
del fondo, con l'introduzione di tabelle sulla mortalita. I risultati preliminari di tale raccolta
saranno presentati al Consiglio di Amministrazione a luglio. Egli indica inoltre che il
buon andamento degli investimenti nel 2017 avra un impatto positivo sul Fondo. Nel 2017
I'UNJSPF ha assistito 205.000 dipendenti.

11 Sig. Dooley fa notare che i contributi versati nel Fondo non sono sufficienti a coprire
il pagamento delle pensioni: questo significa che la differenza proviene dai rendimenti degli
investimenti. Egli conferma che il Fondo ha migliorato le sue strutture di assistenza ai clienti
e che la maggior parte delle raccomandazioni del Consiglio del"'UNJSPF ¢ stata sostenuta
dall'Assemblea Generale delle Nazioni Unite, ad eccezione di alcuni incarichi nel Servizio
clienti e nelle Comunicazioni. Sono state approvate quattro nuove posizioni mentre le risorse
per gli extra sono state ridotte del 5%. Su richiesta dell' Assemblea Generale delle Nazioni
Unite & stata condotta una verifica della gestione e la bozza dei risultati sara condivisa con
I'Amministratore Delegato, il Rappresentante del Segretario Generale e il Presidente del
Consiglio del'UN]JSPE

Sudhir Rajkumar, Rappresentante del Segretario Generale per gli investimenti
delP’UNJSPF
11 Sig. Rajkumar esprime soddisfazione per essere stato invitato all'Assemblea Generale della
FFOA. Egli ha avuto il privilegio di lavorare, in passato, con tutte e tre le Agenzie con sede a
Roma (RBA) ed ¢ felice di vedere tanti volti familiari e di trovarsi in un ambiente familiare.
Egli dichiara che ¢ un onore essere stato nominato dal Segretario Generale per gestire
il patrimonio del Fondo. Egli comprende che in passato le parti interessate hanno espresso
preoccupazione per alcuni aspetti relativi agli investimenti e vuole rassicurare che tali
preoccupazioni vengono ora attivamente affrontate ed esaminate in modo attento e ponderato.
11 Sig. Rajkumar afferma che sia la Divisione per la gestione degli investimenti che tutte le parti
interessate condividono il comune sollecito interesse che le attivitd del Fondo siano gestite in
modo prudente e ottimale.
L'obiettivo finale condiviso ¢ quello di garantire che il Fondo assolva completamente
i suoi obblighi verso i beneficiari attuali e futuri che sono oltre 200.000. Cid richiede una
comunicazione bidirezionale aperta e operosa con tutte le parti interessate e gli organismi
di controllo per impegnarci insieme al fine di raggiungere il nostro obiettivo comune. Egli
dichiara che la sua aspirazione & che gli investimenti del Fondo vengano considerati come la
migliore organizzazione di investimenti a lungo termine su scala globale. Il Sig. Rajkumar
ribadisce che i rendimenti degli investimenti diventeranno sempre pitt importanti nel loro
impatto sulla sostenibilita finanziaria a lungo termine del Fondo. Attualmente I'esborso per
il pagamento delle pensioni supera di 300 milioni di dollari i contributi versati. Cid significa
che i rendimenti degli investimenti stanno diventando un fattore sempre piu cruciale nella
sostenibilita finanziaria del Fondo nel lungo termine. Egli conferma il suo impegno nel
promuovere e rafforzare la sostenibilita nel lungo termine attraverso investimenti idonei ad
ottimizzare il flusso dei rendimenti e assicurare un funzionamento armonioso del Fondo.
L'Assemblea Generale delle Nazioni Unite ha affidato al Segretario Generale la
responsabilita fiduciaria per le attivita del Fondo. Il Sig. Rajkumar dichiara che, nonostante la
volatilita dei mercati finanziari, il valore del Fondo & rimasto stabile.
Il Sig. Rajkumar informa che nel 2014 I'Assemblea Generale delle Nazioni Unite ha deciso
di istituire una posizione a tempo pieno per il Rappresentante del Segretario Generale, il quale



10.

si & decisamente impegnato a svolgere il suo mandato con grande cura. Nel 2017 al patrimonio
del Fondo si sono aggiunti 9,7 milioni di dollari, il pitt grande incremento nella storia del Fondo.
I rendimenti degli investimenti hanno accresciuto lo standard delle politiche di investimento.

Se ¢ vero che il Rappresentante risponde direttamente al Segretario Generale, di sicuro chiedera
comunque consiglio e parlera con i soci, i quali hanno tutti il legittimo diritto di essere a
conoscenza della salute finanziaria del Fondo. Le attivita del Fondo sono state valutate a 64,2
miliardi di dollari al 31 marzo 2018 nonostante 1'aumento della volatilita dei mercati. Misurare

i rendimenti nel lungo termine (da 10 a 15 anni) & decisamente appropriato per i fondi pensione
poiché le pensioni vengono pagate per lunghi periodi di tempo.

La buona notizia ¢ che il Fondo ¢ finanziariamente in salute e in una buona posizione per
far fronte ai suoi obblighi nei confronti dei beneficiari. Il Fondo si trova abbastanza vicino al
punto di essere interamente autofinanziato. Nel primo trimestre del 2018 sono state introdotte
alcune misure, tra cui: l'operativita del Comitato per il rischio e la conformita alle norme; una
comunicazione dinamica e bidirezionale con le parti interessate; un approccio all'investimento

sostenibile che ¢ disponibile sul sito web dell'UN]JSPE.

Herman Bril, Direttore della Divisione gestione degli investimenti del’UN]JSPF
11 Sig. Bril fornisce una panoramica dettagliata degli investimenti dell' UNJSPF nel 2017 e
osserva che questi erano basati su quattro criteri-chiave fissati dall'Assemblea Generale delle
Nazioni Unite:

e Sicurezza

e Redditivita

e Liquidita

e Convertibilita.

L'obiettivo era di superare il tasso del 3,5% di rendimento annuale a lungo termine.
Nel 2017 questo indicatore & stato superato. La politica era di investire a livello globale e
attraverso molteplici tipi di attivita. Il Sig. Bril ha anche elaborato 1'allocazione delle attivita del
Fondo, sia programmatica che effettiva. Tali attivita consistono in azioni globali, investimenti
alternativi e prodotti a reddito fisso globale. Il rendimento di questi investimenti & stato molto
alto nel 2017. Egli fornisce dettagli sul tasso reale di rendimento a lungo termine rispetto agli
obiettivi e ai risultati-chiave nel 2017 e agli obiettivi per il 2018.

Il Presidente ringrazia i Sigg. Rajkumar, Dooley e Bril per le loro presentazioni
approfondite e informative.

Assicurazione medica
La Sig.ra Kamila Guseynova dei Servizi di Previdenza Sociale della FAO ringrazia la FFOA
per il suo costante sostegno nell'affrontare questioni di previdenza sociale e nel comunicare
con i Servizi stessi quando questi ultimi non erano in grado di farlo. Informa che la FAO ha
deciso di modificare I'impostazione del premio per la copertura dell'assicurazione medica
per il personale e i pensionati nel 2018, mentre il PAM e I'IFAD hanno mantenuto l'attuale
prassi. Finora, nel caso del personale e dei pensionati della FAO, i premi sono stati calcolati
sulla stessa base del 2017, poiché la formula finale € ancora in fase di individuazione e le
informazioni su questo argomento verranno pubblicate a breve. Spera che la FFOA potra
quindi comunicare ai suoi soci i tassi di premio rivisti e in che modo le deduzioni retroattive
saranno gestite attraverso 1 benefici pensionistici.

II Sig. Ed Seidler informa I' Assemblea in merito ad alcune questioni di previdenza
sociale che riguardano 1 soci della FFOA e fa notare che la FAO due anni fa aveva deciso di
cambiare 'impostazione del premio per 1 propri membri del personale e pensionati mentre



(Da sinistra) Sabatino Salvi e Alessandro Bertini, membri del Comitato Esecutivo della FFOA.

il PAM e I'TFAD avevano concordato di mantenere gli stessi livelli di premio. A febbraio

di quest'anno ¢ stata emessa una circolare amministrativa, che tuttavia rimane ancora in
sospeso poiché la formula per calcolare I'importo esatto che personale e pensionati dovranno
pagare per la copertura medica e tuttora in fase di elaborazione. La FFOA ¢ profondamente
preoccupata per un ritardo cosi prolungato senza precedenti. Un'altra preoccupazione espressa
dal PAM e dall' TFAD é stata la mancanza di riunioni del JAC/MC costituito 25 anni fa, nel
quale sono rappresentati sia la FFOA che gli organismi di rappresentanza del personale e

in cul sono riesaminate questioni quali i criteri per la definizione del premio, le prestazioni
del piano medico, la selezione del fornitore di servizi pit appropriato e 'uso del conto di
compartecipazione agli utili accumulati. La FFOA ¢ preoccupata per il fatto che la FAO, in
quanto ospite del JAC/MC, non ¢ stata capace di convocare alcuna riunione del JAC/MC nel
corso degli ultimi due anni. Cio ha destato molta preoccupazione nella FFOA e nel personale
delle tre Agenzie con sede a Roma (RBA) ed ¢ stato anche motivo di preoccupazione per le
direzioni dell' TFAD e del PAM. Si spera che la questione venga risolta entro 1'anno e che il
JAC/MC torni in vita e adempia alle sue funzioni offrendo alle parti interessate 1'opportunita
di presentare le proprie opinioni sul funzionamento e sulle prestazioni del piano medico delle
RBA.

In un intervento da parte dell'assemblea si afferma che gli aumenti dei premi sono
normalmente compensati dal conto di compartecipazione agli utili alimentato dagli organi
direttivi e dal personale. Per cui viene messo in discussione il modo in cui le decisioni di
aumentare i premi e utilizzare 1 fondi del conto di compartecipazione agli utili, che appartiene
anche al personale e ai pensionati, siano state prese senza aver consultato e aver tenuto conto
del parere di personale e pensionati.

Riguardo alla domanda circa la possibilita che il Servizio di previdenza sociale della FAO
si trasferisca al Centro servizi condivisi (SSC) di Budapest e le conseguenti implicazioni per i
pensionati, la Sig.ra Kamila Guseynova risponde che la questione ¢ in discussione tra la FAO
e il PAM come parte della revisione dei Servizi di previdenza sociale, riferisce che la scadenza
provvisoria per il proprio trasferimento a Budapest ¢ il 1° ottobre 2018 e informa che & stato
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nominato un nuovo Responsabile delle Risorse umane (P-5) che dirigera la Divisione della
previdenza sociale. La signora Guseynova si rammarica di non avere informazioni pil precise
al riguardo e per ulteriori domande rinvia agli alti dirigenti della FAO e del PAM.

Il Presidente ringrazia la Sig.ra Guseynova per le informazioni fornite.

Dichiarazione del Rappresentante delle Associazioni del Personale della FAO, del
PAM e dell'lIFAD

Il Signor Fitzpatrick da il benvenuto alla Sig.ra Eva Moller, Vicesegretario Generale del
Sindacato del Personale dei servizi generali (UGSS), la quale parlera a nome dell'AP-in-FAO,
del PAM-PSA, dell’Associazione del Personale del’IFAD, del’TFAS-ECSA e dell' UGSS.

La Sig.ra Moller dichiara di essere onorata di essere stata invitata dalla FFOA a parlare
all'Assemblea Generale annuale. Ella nota con rammarico che ancora una volta questo non

¢ stato un anno facile per gli organismi di rappresentanza del personale (SRB) presso la
FAO. Il Comitato Esecutivo dell UGSS, complessivamente piccolo con rilevanti compiti da
svolgere, ha visto l'elezione di neo-rappresentanti con poca esperienza nella rappresentanza
del personale. L'UGSS ha visto anche diminuire le adesioni, e una delle ragioni di cio6 ¢ la
percezione della perdita di efficacia del Sindacato nei negoziati con la direzione della FAO.
La Sig.ra Moller fa anche riferimento al licenziamento improvviso del Presidente dell’AP-
in-FAQ, Sig. Roberto Bonafede, che aveva provocato una crisi nell'AP e nel suo potenziale
operativo. Nonostante tali fattori, gli SRB sono stati in grado di abrogare la decisione della
Direzione di eliminare la clausola sul congedo parentale in caso di adozione.

La Sig.ra Moller osserva che al'TFAD le relazioni nella gestione del personale sono
piu dirette, al personale viene data ampia possibilita di fornire input e ¢'¢ una buona
comunicazione. Ella sottolinea inoltre che, riguardo all' UGSS, la distanza fisica tra le due
agenzie del PAM e della FAO a Roma esprime simbolicamente alcune differenze tra le
rispettive direzioni, essendo le relazioni nel PAM notevolmente migliori rispetto a quelle
nella FAO. Un'altra differenza riguarda la posizione delle agenzie in relazione all'etd per il
pensionamento obbligatorio (MAS). AIl'TFAD il MAS sara innalzato a 65 anni, a partire dal
2020, per coloro che hanno aderito al Fondo prima del gennaio 2014. Al PAM, se il MAS non
¢ stato ancora ufficialmente modificato, la Direzione ha perd confermato che tutte le richieste
di prolungamento dell'eta lavorativa fino a 65 anni saranno automaticamente approvate.

Alla FAO la questione ¢ stata discussa in occasione della riunione congiunta del Comitato di
programma e finanze, ma ha incontrato resistenze da parte della Direzione.

La Sig.ra Moller ricorda che il JAC/MC non si riunisce dall'aprile 2016 nonostante le
numerose richieste da parte degli SRB e della FFOA mentre nel frattempo il contratto con
I'assicuratore sanitario Allianz & stato prorogato per altri due anni a partire da gennaio 2018.
Gli SRB hanno espresso profonda preoccupazione per il fatto che la procedura per la gara
d'appalto non ¢ stata esaminata attraverso il JAC/MC, perché, se il JAC/MC fosse stato
autorizzato a funzionare, le cose sarebbero andate diversamente. La Sig.ra Moller informa che
una nuova gara d'appalto si terra a partire da luglio 2018 e che gli SRB la seguiranno da vicino
e sosterranno con forza la rivitalizzazione del JAC/MC. In questo sforzo, gli SRB hanno
accettato di lavorare a stretto contatto con la FFOA.

La Sig.ra Moller osserva che tra le priorita della FAO figura il miglioramento
delle procedure di assunzione del GS, poiché I'argomento ¢ strettamente collegato alle
insoddisfazioni del personale del GS dell'Organizzazione. Spera che la direzione della FAO
riconosca la connessione tra rendimento e meriti di lavoro da un lato e sviluppo della carriera
dall'altro. Aggiunge che I'UGSS lavorera per rappresentare pienamente il personale sul
campo, preparera il sondaggio sulle retribuzioni del GS, lavorera sui ricorsi contro la chiusura
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del Commissary, e nel PAM sosterra la revoca del congelamento delle posizioni a tempo
determinato del GS. L'associazione del personale dell TFAD, pur apprezzando il blocco delle
assunzioni esterne per la categoria del GS mentre quest'ultima ¢ sottoposta a riforma, € tuttavia
preoccupata per le condizioni del personale con contratti a breve termine e attualmente sta
negoziando con la Direzione le condizioni contrattuali.

La Sig.ra Moller conclude osservando che questo sard un anno impegnativo per tutto il
personale delle Nazioni Unite ed ¢ intenzione degli SRB difenderne i diritti, salvaguardarne le
condizioni di lavoro e sostenerli quando sono soggetti a un trattamento ingiusto.

Il Presidente ringrazia la Sig.ra Moller per le sue osservazioni, ribadendo I'importanza
della collaborazione con le Associazioni del Personale, e per lo scambio di opinioni su
argomenti di interesse comune e indica che la FFOA ricambiera il proprio sostegno ai loro
sforzi che la FFOA appoggia con tutto il cuore.

Nell'ambito della sezione dedicata al benessere, I' Assemblea ha ascoltato una
presentazione della Dr.ssa Felicita Andreotti, cardiologa associata al Policlinico Gemelli di
Roma, su Consapevolezza dell’infarto e dell’ictus.

Il Presidente ringrazia la Dr.ssa Andreotti per la sua presentazione molto utile e
informativa e richiede che sia messa a disposizione dei soci della FFOA.

Rapporto del Comitato Esecutivo

Il Presidente invita la Sig.ra Shaver, Vicepresidente del Comitato Esecutivo, a presentare il
Rapporto provvisorio della quarantasettesima sessione. Il Presidente, dopo la presentazione,
apre il dibattito.

Poiché non ci sono commenti, il Presidente propone I’adozione del Rapporto.

Il Rapporto provvisorio della quarantasettesima sessione viene approvato (FFOA/
GA/06/2018/A).

Il Presidente chiede alla Sig.ra Shaver di fornire ulteriori aggiornamenti sul Rapporto del 2017.

La Sig.ra Shaver informa 1' Assemblea che, oltre alle informazioni contenute nel
documento Rendiconto delle attivita, vuole aggiungere pochi punti su alcune questioni che
sono state rinviate dal 2017 e sulle priorita dell' Associazione per il 2018.

Il Rendiconto delle attivita rileva che, per la prima volta in sette anni, si & registrata una
diminuzione dell'1% delle adesioni all' Associazione rispetto all'anno precedente (2016),
nonostante |'aumento dei soci residenti in Italia. Alla luce di ci0, la Sig.ra Shaver assicura che la
FFOA continuera a lavorare sodo per elaborare misure volte ad attrarre e trattenere nuovi soci
e fa riferimento ai seminari di pre-pensionamento che hanno ottenuto molto successo. Ricorda
che questo ¢ un anno elettorale e che il mandato dell'attuale Comitato Esecutivo scadra nel
dicembre 2018. A novembre si terranno le elezioni per un nuovo Comitato Esecutivo di undici
membri. I soci, che sono tutti invitati a partecipare attivamente, saranno tenuti informati sugli
aggiornamenti riguardanti le elezioni attraverso il prossimo numero del Notiziario che uscira
a settembre. Le candidature devono essere inviate entro settembre di quest'anno. La Sig.ra
Shaver incoraggia i soci a fornire un indirizzo email in modo che la comunicazione possa essere
pit rapida ed efficiente e assicura tuttavia che le schede elettorali saranno fornite anche in
formato cartaceo.

La Sig.ra Shaver sottolinea che 1' Associazione continuera a organizzare incontri,
incluso il consueto incontro con i Direttori delle Risorse Umane delle tre RBA. Ella
assicura che |'Associazione continuera a impegnarsi con vigore per far si che il JAC/MC
si riunisca nuovamente e per vigilare su decisioni che le organizzazioni stiano prendendo
con consultazioni meno che ottimali con gli organismi di rappresentanza del personale.

Ella informa che il prossimo incontro FAFICS di luglio, che precede la riunione annuale
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del Consiglio dell UNJSFDP, sara ospitato a Roma. La FFOA continuera a fare del proprio
meglio per garantire che le informazioni vengano fornite non appena disponibili. Inoltre,
ella fa riferimento alla disponibilita dei funzionari di turno presso 1'Ufficio FFOA e ai coffee
morning mensili. Osserva che i contatti e le comunicazioni ora sono disponibili su Skype per
raggiungere i soci che non risiedono a Roma in modo da garantire la diffusione pitt ampia
possibile delle informazioni.

La Sig.ra Shaver chiede quindi al Sig. Ed Seidler di informare I' Assemblea circa il Fondo
di difesa dei soci (MDF) e il Sig. Seidler informa I'Assemblea dell'istituzione, da parte della
FFOA EXCOM, di un Fondo di difesa dei soci alimentato da contributi volontari di soci in
tutto il mondo e finalizzato a sostenere la FFOA nella ricerca di pareri legali e nell'assunzione
di vertenze legali per conto di membri dell' Associazione. L'MDF ¢ un fondo volontario e nel
prossimo Notiziario sard pubblicata una nota sullo scopo e le modalita per i contributi.

I’ Assemblea Generale si congratula con il Comitato Esecutivo ed approva il rapporto con
I'adozione della Risoluzione B del documento FFOA/GA/2018/06.

Rapporti sulle transazioni finanziarie dell’Associazione
Il Presidente chiede al tesoriere, Sig. Gianni Monciotti, di presentare i rapporti finanziari per
i1 2018 e il bilancio preventivo per il 2019.

I1 Sig. Monciotti fa notare che, quando il rapporto finale era gia stato reso pubblico, &
stata aggiunta un'appendice, il che non ha impedito comunque la certificazione dei conti, e
ringrazia i revisori John McGhie e David Baugh.

Quindi fa riferimento alla relazione finanziaria che mostra un aumento di 6.000 dollari
rispetto all’anno passato. Comunque sottolinea che anche le spese sono aumentate a causa della
preparazione di un documento legale che & stato molto ben accolto e apprezzato dai soci. Le
spese postali sono diminuite e a questo proposito ringrazia I'TFAD per aver sostenuto i costi di
spedizione dei documenti dell’ Asssemblea Generale della FFOA.

I1 Sig. Monciotti comunica che vi sono fondi adeguati nelle casse della FFOA per effetto
anche della liquidazione, consigliata dai revisori, di un investimento che si era rivelato non
molto redditizio. Circa il 50% dei fondi liquidati era depositato presso la Banca di Sondrio e il
restante 50% presso Intesa San Paolo e ora sono allo studio altre remunerative opportunita di
investimento.
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In conclusione, il Tesoriere propone la riconferma dei Sigg. John McGhie e David Baugh
a revisori dei conti per il 2018. I’Assemblea approva all’'unanimita i rapporti finanziari e i
revisori proposti - John McGhie e David Baugh - per il 2018 insieme all’adozione in blocco
delle Risoluzioni C, D, E e F del documento FFOA/GA/2018/06.

Varie

Non essendo pervenute altre proposte dai soci, il Sig. Fitzpatrick cede la parola al
Vicepresidente della FFOA. La Sig.ra Shaver ricorda ai presenti di aggiornare i loro indirizzi
e-mail in modo che la FFOA possa usare la comunicazione elettronica e continuare a tagliare
1 costi. Ella informa che ¢ disponibile il documento “Prima e dopo” che mette al corrente gli
eredi di quel che & necessario fare per ricevere le spettanze. Questo documento & scaricabile
dal sito web della FFOA o pud essere richiesto in forma cartacea alle assistenti dell’Ufficio
FFOA. La Sig.ra Shaver rinnova la promessa che I'Associazione continuera a lavorare per tutti
isoci e invita i partecipanti a offrire un contributo alla Old Folks Home. (In tutto vengono
raccolti 724 euro).

Chiusura della quarantottesima sessione dell’Assemblea Generale da parte del
Vicepresidente del Comitato Esecutivo

La Sig.ra Shaver chiede al Sig. Jamie Wickens di rivolgere un saluto di apprezzamento al
Sig. Alan Prien che dopo sei anni di presidenza della FFOA non intende ripresentarsi alle
prossime elezioni.

II Sig. Wickens riconosce che, come presidente della FFOA, Alan Prien ha dimostrato
eccezionali doti di leadership quali dinamismo, capacita di sostegno e inclusivita nel delegare
responsabilita al suo gruppo di lavoro come ad altri soci della FFOA. Ha inoltre manifestato
creativita nel cercare di estendere il sostegno della FFOA a tutti 1 soci. Alan ha inoltre
partecipato attivamente alle riunioni del Comitato pensionistico del personale (SPC) e della
Federazione delle Associazioni degli ex funzionari internazionali (FAFICS) e presiedera a
luglio il Consiglio annuale della FAFICS qui alla FAO. Ma, cosa pit importante, Alan & una
delle migliori persone che si possano incontrare, sempre attento e premuroso nei confronti di
chi entra in relazione con lui. Se aveste un’emergenza anche alle 3 di notte, - commenta il Sig.
Wickens - Alan € quel raro essere che vi sara sempre accanto. A nome dell’Associazione augura
a Alan Prien una rapida guarigione.

La Sig.ra Shaver ringrazia il Sig. Fitzpatrick per aver presieduto I’ Assemblea e tutti coloro
che hanno contribuito al successo della riunione.

La Sig.ra Shaver ricorda ai soci che nel pomeriggio ci sara una sessione informale di
informazione su argomenti che riguardano i soci.

Segue un minuto di silenzio per commemorare i pensionati delle Nazioni Unite
scomparsi durante I’anno.

La Sig.ra Shaver, Vicepresidente della FFOA, chiude I’Assemblea alle ore 13.15.

All' Assemblea fa seguito un pranzo sponsorizzato congiuntamente dalla Allianz e dalla FFOA.

La quarantanovesima sessione dell’Assemblea Generale
avra luogo mercoledi 29 maggio 2019 nella sede del PAM alle ore 9.45




